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ERGO sveikatos draudimo mobilioji programéle

Mobiliosios programeles ypatumai ERGO

Lengva, nes rupi

« ERGO mobilioji programélé — paprascCiausias —
ir greiCiausias budas kreiptis dél sveikatos
draudimo i$laidy kompensavimo. ERGO

« Mobilioji programélé veikia lietuviy, angly ir h
rusy kalbomis.

Programeéle galite parsisiysti:

Mobiliojoje programéléje galite: AILABLE ON THE A

« pateikti prasyma dél iSlaidy kompensavimo; D App Store /
 patikrinti sveikatos draudimo sumy limitus; Google Play
« perskaityti poliso informacija;

« susipazinti su apmokamomis paslaugomis;

* matyti elektronine sveikatos draudimo
kortele.
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Pateikti




Pirma kartg prie paskyros
iSmaniajame telefone

prisijunkite per e. bankininkyste

arba Smart ID“ (visateisés
prieigos paskyra).

Su ,Smart ID Basic” (ribotos
prieigos paskyra) prisijungti
galimybés néra.

Véliau galésite prisijungti
naudodami greitgjj
identifikavimo blda: PIN koda,
pir§to antspaudo arba veido
atpazinimo funkcija,
priklausomai nuo jusy jrenginio
galimybiy.
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Prisijungimas
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LT ERGO

Pasirinkite identifikavimo
bddg

Prisijunkite, noredami naudotis visomis
ERGO programélés funkcijomis

() SMART-ID Swedbank @
SEB Luminor
atadele Q‘

For non-resident
clients
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T ERGO

Patvirtinkite, kad sutinkate su
naudojimosi taisyklémis ir sqlygomis

Sutinku su naudojimosi taisyklémis ir
sglygomis

1. Keitimasis kliento pateikiamais
asmeniniais duomenimis (vardas, pavardé,
asmens kodas) yra atliekamas,
vadovaujantis teisés akty,
reglamentuojanciy asmens duomeny
tvarkymgq ir apsauggq, bei ERGO Privatumo
politikos dél asmens duomeny tvarkymo,
kuri paskelbta internetinéje svetainéje
www.ergo.lt, nuostatomis.

N

Apsikeitimo kliento asmeniniais
duomenimis tarp kliento pasirinkto
identifikavimo paslaugos teikéjo (banko) ir
ERGO Life Insurance SE, registruotos
Lietuvos Respublikos Juridiniy asmeny
registre, jmonés kodas 110707135 (toliau -
ERGO), tvarka ir sqlygos yra nustatytos
sudarytuose $aliy tarpusavio
susitarimuose.

3. Klientui nesutinkant su identifikavimo

ERGO
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ERGO

Sukurkite PIN koda

Susikurkite PIN kodgq ir kitg kartq prie ERGO programélés
prisijunkite grei¢iau

Praleisti
1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 X




ERGO sveikatos draudimo mobilioji programelé

Prasymas islaidy kompensavimui

=)

Pateikti

Pasirinkus meniu punktg ,,Pateikti‘
uzregistruosite praSymag dél islaidy
kompensavimo.

» Pirmg kartg registruojant
draudimo iSmokg, suveskite
savo kontaktinius duomenis.

» Pasirinkite limitg, i$ kurio
pageidaujate gauti
kompensavima.

* Pasirinkus norimg limita,
prisekite dokumentg (pvz. Cekis,
sgskaita fakttra, medicininis
iSrasas ir t. t.).
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ERGO

Pateikti praSyma sveikatos draudimo
i§laidy kompensavimui paprasciau
nei bet kada anksciau!
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Kontaktai Draudziamasis jvykis
+370 600 00000 Ambulatorinis gydymas

Nésciyjy prieZitra
vardenis.pavardenis@elpastoadresas.|t

Odontologijos paslaugos

Vakcinacija

Stacionarinés paslaugos

Reabilitacinés paslaugos

Optikos prekés

Profilaktinis patikrinimas

Vaistai

ISVALYTI TESTI ISVALYTI

ERGO
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Pridéti dokumentus

Nufotografuokite finansinius dokumentus (kasos
Cekj ir sqskaitq faktarq) bei kitq aktualiq informacijq

n Fotografuokite

I Pridékite i galerijos




Jveskite sgskaitos fakttros
suma.

Norédami pridéti papildomus
dokumentus: kasos Cek|,
sgskaitg fakttrg, medicininius
dokumentus, receptg ar kitus
reikalingus dokumentus, rinkités
mygtuka ,,Papildomas
dokumentas®.

Norédami pridéti dokumentus uz
kitg i$ to paties limito suteikig
paslauga, rinkités mygtukg
,Naujas prasymas*“.
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Prasymas islaidy kompensavimui
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VARDENIS PAVARDENIS Atsijungti

Draudziamasis jvykis

Ambulatorinis gydymas

Naujas prasymas

Papildomas
dokumentas

Nésciyjy priezidra
Odontologijos paslaugos

Vakcinacija

ISVALYTI TESTI

ERGO
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Bendra islaidy suma - tai
pateikty finansiniy dokumenty
bendra suma. Sumg
programélé suskaiciuoja pati.

Patvirtinkite, kad susipazinote ir
sutinkate sunaudojimo
saglygomis. Tik tuomet
dokumentai iSsiun€iami
kompensavimui.

ISsiuntus prasymag per mobiligjg
programéle, gausite jvykio
registravimag patvirtinantj el.
laiSka.
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Prasymas islaidy kompensavimui
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VARDENIS PAVARDENIS Atsijungti VARDENIS PAVARDENIS Atsijungti

Jasy banko sgskaita

Draudimo iSmokos mokéjimas
banko pavedimu

é‘A‘ngO P/-\‘}\/,;\‘DINIM/\S
LTOO 0506 (;()OO 0000
VAR[‘)‘E DIS“ P/\‘\/A‘RDEN!S
OO>O‘OO:OOOOU[5

60.00 EUR

ISVALYTI TESTI
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Patvirtinkite, kad sutinkate su
naudojimosi taisyklémis ir sglygomis

Sutinku, kad tirdamas draudzZiamgjj
ivykj, Draudikas mano pateiktus asmens
duomenis, kitg informacijq ir
dokumentus patikrinty bei jvertinty ir
Siais tikslais apklausty visus gydytojus,
sveikatos prieZiuros, slaugos,
sveikatingumo jstaigas ir sporto klubus
ar kitas paslaugas man teikusias jstaigas
ar jmones, teikty jiems mano asmens
duomenis bei gauty i$ jy informacijg ir

, dokumentus apie mano gydymg,
sveikatos bukle, diagnozes, suteiktas
sveikatos prieZiuros, slaugos,
sveikatingumo paslaugas, taip pat visq
kitg asmeninio pobudZio informacijg
apie mane kaip pacientq ir/ar
sveikatingumo paslaugy vartotojgq.
Patvirtinu, jog esu informuotas, kad Sis
mano sutikimas galioja iki jo atSaukimo,
kreipiantis j draudimo bendrovés klienty
aptarnavimo skyriy arba el. pastu
info@ergo.lt.

ERGO
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ERGO sveikatos draudimo mobilioji programéle

Elektroniné korteleé ERGO
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D ERGO ERGO

X JI'UL‘ e
VARDENIS PAVARDENIS Atsijungti

Jisy ERGO polisas

Sis meniu punktas leidZia matyti
jusy elektroninés kortelés Sveikatos draudimo kortel
atva i Zd a - @ VARDENIS PAVARDENIS

Kortelé Nr. GRP 000000
Galiojimo data: 01.01.2024 - 31.12.2024

Pateikus kortele ERGO SO ey P
sveikatos draudimo partnerio
gydymo jstaigoje galésite gaulti
sveikatos priezilros paslaugas ir VARDEDIS PAVARDENIS
ISlaidos bus nurasytos nuo

ERGO. 3 ERGO

. . . GRP 000000
kortelés limity.
Aktualy ERGO sveikatos GERLR-ahIRanE
. . v . Naudokite savo skaitmenine ERGO
draudimo partneriy sgrasg galite sveikatos draudimo kortele
raStI e r! lo . It_ Papildoma informacija

PerZidréti ERGO kortele Ambulatorinis gydymas ir stacionarinis

gydymas valstybinése gydymo jstaigose 3000 €
. 80%
f=h () = =

Fol Kortele Nustatyma NDantu avdvmas. burnos hiniena ir nrotezavimas


https://www.ergo.lt/
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Draudimo limital ERGO
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ERGO

Limitai
VARDENIS PAVARDENIS Atsijungti

Suteikty paslaugy ataskaita

Pasirinkus meniu punktg ,,Limitai“,

pamatysite informacijg apie B sunkios ligos

sveikatos draudimo sumas. Sranifospmolamadals T
Draudimo limitas 1 000.00 €
ISnaudota suma 0.00 €
Likusi suma

Faktiné iSnaudota draudimo suma gali bati didesné nei nurodyta,
nes jstaigos-partneriai pateikia draudimo bendrovei sqskaitas uz
suteiktas paslaugas per 3 ménesius nuo draudZiamojo jvykio

dienos.
Odontologija ir optika

Ambulatorinis gydymas ir
stacionarinis gydymas valstybinése
gydymo jstaigose



ERGO sveikatos draudimo mobilioji programelé

Bendra informacija

Pasirinkus meniu punktg
»Polisas®, rasite Sig informacija:

draudimo poliso numerj;
draudimo sglygy aprasyma;

apmokamy ir neapmokamy
paslaugy sgrasg;

reikalingy dokumenty, pateikiant
prasymg draudimo iSmokai
gauti, sgrasa.
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VARDENIS PAVARDENIS Atsijungti VARDENIS PAVARDENIS Atsijungti

Ambulatorinis gydymas
Aprasymas
Apmokamos paslaugos
Neapmokamos paslaugos

Zaly dokumentai
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ERGO

Informacija apie jasy polisq

Pagrindiné poliso informacija
Ambulatorinis gydymas

Stacionarinis gydymas valstybinése
gydymo jstaigose

Danty gydymas

Kritiniy ligy gydymo islaidy draudimas

>
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